
2019 年北京师范大学心理学 MAP-UX 考研真题分析 

一、院系介绍 

北京师范大学，位于北京市海淀区，前身是 1902 年创立的京师大学堂师范馆，教育部

直属六所综合性师范大学之一，“985 工程”，“211 工程”，“世界一流大学、一流学科（心

理学）”，自主划线高校，教育部第四轮学科评估 0402 心理学排名：A+。 
用户体验（UX，User experience）是一个高度跨学科的领域。北师大 UX 硕士培养方

向以“实践教育”为理念，旨在培养打通心理学科、设计学科、工程学科、商业学科多方

学科资源进行跨界整合的应用型、实践型、复合型的优秀的设计师。UX 专业科研与教学

的主要方向包括：用户研究、智能生活（出行）与工作、情境与概念、交互科技、体感交

互、服务设计。主要课程包括：UX 概论、心理学研究方法、认知心理学、实验设计与心

理统计、工程心理学、视觉传达、数据分析与可视化、发展心理学、设计程序与方法、体

感交互科技、用户研究、用户界面设计、商业模式策略、产品服务体系、人机交互前沿、

UX Studio、毕业设计。 

二、UX（用户体验方向）参考书目 

 
书目 作者 版次 出版社 

《社会心理学》 戴维迈尔斯 第十一版 人民邮电出版社 

《普通心理学》 彭聃龄 第四版 北京师范大学出版社 

《基础实验心理学》 郭秀艳等 2011年第二版 高等教育出版社 

《现代心理与教育统计学》 张厚粲 2015年第四版 北京师范大学出版社 

《心理与教育测量》 戴海崎等 2011年第三版 暨南大学出版社 

《工程心理学》 葛列众 2017年 华东师范大学出版社 

备注：实验心理学的参考书目为郭秀艳《基础实验心理学》，本书包含北京师范大学

专硕大纲指定内容，而且从第十一章开始包含了社会心理学实验设计、环境心理学实验设

计、工程心理学实验设计等具有北师大考试特色的相关章节内容，有助于考生在完成论述

题和作文时的触类旁通。 

三、UX（用户体验方向）真题题型及分值分析 

题型 2019 年（题量*分值） 
单选题 35*2’ 

简答题 
2*12’ 

（3 道公共课+2 道专业课） 

论述题 
1*25’ 

（1 道公共课+1 道专业课） 

案例分析题 
1*35’ 

（1 道公共课+1 道专业课） 
综合题 50’ 



三、UX（用户体验方向）题量分布 

2019 年真题分科目分布： 
方向 科目 单选题 简答题 论述题 案例分析题 综合题 总分 

普通心理学 11 2    46’ 

社会心理学 4   1 1 93’ 

心理统计学 12     24’ 

心理测量学 8     16’ 

公共课 

实验心理学  1 1   37’ 

UX 工程心理学  2 1 1  84’ 

 

四、2019 年真题特点分析及解读 

（1）题量及难度：题目数量不变，考查形式依旧，难度变化不大。 
（2）科目解读：出题依旧注重考查学生对知识的灵活掌握与运用，同时更加注重微

观层面的知识考查，更加突出考查内容的专业性。 
在工程心理学专业课中，简答题分别出自第一章概论，和最后一章产品可用性和用户

体验，分别考察了学生对工程心理学整体的认识以及产品可用性研究中的用户研究。其

中，简答题第 2 道除了结合课本知识，还要求学生结合自己的话语进行总结概括。论述题

来自章节“人计算机交互”，是本书重点章节。案例分析题主要考察了听觉显示界面以及

控制交互界面的内容，符合当下语音交互被越多越多地被应用到互联网产品开发的趋

势。 
（3）复习建议：关于专业方向，既要从宏观层面加强对工程心理学的认识，也要从

微观层面掌握好具体的知识。平时可以多关注一些科技的发展趋势，比如自动驾驶，人工

智能 AI。同时，结合两年题目，可以看出各种界面的设计原则依旧是重点内容，一定要

结合实例加强掌握。北京师范大学专硕 MAP 的主观题题目灵活，与日常生活案例及热点

事件联系很密切，所以在准备专业课的时候，一定要多分析多解释，对于课本中的案例要

尝试去举一反三，理解其中原理及方法。老师强调的高频考点依旧是考试的热点，要多加

重视。大家在备考的时候热点事件和热点新闻也要善于进行专业知识及专业方向的分析，

一方面为考场的灵活应变做准备，另一方面也可以提升自己的专业敏感度。 
（4）复习规划： 
1 月-3 月复习计划： 
初步了解院校信息，整理汇总参考教材。 

3 月-6 月复习计划： 
复习目标：打基础阶段，对自己所报考的院校所考的科目进行全面的基础学习，不放

过每个知识点。对基础班课程进行系统且细致的学习。 
复习方法：这一阶段可以尽早开始读课本，将课本和文都比邻的讲义结合。整理和调

整自己的考研全年的复习计划。调整好自己的状态，全面扎实开展考研这项大事业。 
7 月-9 月复习计划： 
复习目标：暑期强化第一阶段。对基础阶段的知识点进行第二轮甚至第三轮的系统学

习。开始结合题目进行自测。在这一阶段要梳理自己的框架和知识树，为自己的复习的质

变做好准备。 
复习方法： 



继续画表格列框架，梳理知识点，抓住暑假的黄金时间，开始背诵记忆。在背诵和刷

题的过程中查漏补缺。根据老师的课程及自己的刷题感受找出重要的高频知识点，进行重

点解决。 
9 月-10 月复习计划： 
复习目标：深化各科知识点，系统整理自己的复习资料，在 9 月下旬有属于自己的各

科知识的脉络框架，列框架、画表格。结合题库刷题。 
复习方法：英语的时间适当安排，政治在考试大纲颁布后开始投入时间，专业课的时

间必须保证。专业课按照大纲的知识点，结合自己的复习资料（主要是各科的课本），加上

我的个人看法，最终达到对每个知识点都理解，记忆背诵某些重点。要开始大量刷题，锻

炼自己的做题思维和技巧。在这一阶段文都比邻会推出相应的秋季刷题营课程，名师带你

刷真题、模拟题，针对疑惑专业性解答。 
11 月上旬-12 月上旬复习计划： 
复习目标：争取背一到两遍，合上书要能回答出要点，甚至要做到能扩展开来。 
复习方法：背诵自己的知识框架，对心理学的各科都有很清晰的脉络结构图。这时候

一定要保证专业课 300 分的时间。 
12 月中旬-考试前复习计划： 
复习方法：冲刺大背书阶段，这个时候需要重点复习，每门课列出 12—26 个重点题

来重点背。这一阶段，文都比邻会推出相应的背书抢分营课程，老师针对性给出重点，并

全程监督。 

五、真题早知道 

2019 年真题： 
简答题： 
39.从基础性、重叠性、互补性和衍生性四方面简述工程心理学和相关学科的关系。 
论述题： 
48.简述用户直接操作界面和其他界面的区别及其设计原则。 


